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3. Transportes Escolares

3.1. Ambito

Compete ao Municipio de Aveiro assegurar, organizar e gerir os Transportes Escolares,
de modo a garantir uma efetiva igualdade de oportunidades no acesso a Educacao.

3.2. Destinatarios

O servico de Transporte Escolar € uma modalidade de a¢éo social e destina-se a todos
os Alunos, em idade escolar obrigatéria (de acordo com o estabelecido na Lei n.°
85/2009, de 27 de agosto, alterada pela Lei n.° 65/2015, de 3 de julho), a frequentar
Estabelecimentos de Educac¢éo/ Ensino, da rede publica, e que residam no Municipio
de Aveiro.

3.3. Medidas de Apoio

Sao beneficiarios do Transporte Escolar, os Alunos:

Que frequentem o Estabelecimento de Educacdo e Ensino da sua éarea
pedagdgica, cujo percurso casa-escola tenha uma distancia igual ou superior a
3km;

Com Necessidades de Saude Especiais que frequentem o Ensino Basico ou
Secundario;

Que, dentro da sua area de residéncia, apresentem dificuldades de locomocao
e que beneficiem de medidas de apoio ao abrigo da Educacgéo Inclusiva;
Residentes no Municipio de Aveiro que, por inexisténcia de oferta educativa na
sua area de residéncia, frequentem escolas fora do Municipio;

Residentes em zonas de perigosidade que, apesar de ndo cumprirem a distancia
exigida, coloquem em causa a seguranca dos Alunos;

Que frequentem o regime articulado, na Escola Artistica do Conservatorio de
Musica Calouste Gulbenkian de Aveiro;

Que, no decorrer do ano letivo, foram transferidos de Estabelecimento de
Ensino, e relinam os requisitos de atribuicdo de passe escolar.

N&o beneficiam do Transporte Escolar, os Alunos:

Que se encontrem matriculados, contrariando as normas estabelecidas de
encaminhamento de matriculas;

Que optem pela frequéncia de um Estabelecimento de Ensino que ndo serve a
respetiva &rea de residéncia;

Que frequentem cursos de Ensino Profissional, dado que o transporte para estes
Alunos é subsidiado pelo préprio Estabelecimento de Ensino (através do POCH).

A titulo informativo e complementar, os Alunos que nao rednem as condicbes de
atribuicdo de passe escolar comparticipado pelo Municipio de Aveiro, podem em
alternativa:

1. Adquirir o “passe estudante”, no concessionario dos Transportes Municipais de

Aveiro (AveiroBus), a custo reduzido, sendo que o seu custo € suportado pelo
Municipio em cerca de 30%, de acordo com as tabelas publicadas no website

3



da Céamara Municipal de Aveiro e da empresa transportadora:
https://www.aveirobus.pt/gama-tarifaria;

2. Adquirir o passe 4_18@escola, no concessionario dos Transportes Municipais
de Aveiro (AveiroBus), de acordo com a Portaria n.° 249-A/2018. Este passe tem
dois escaldes de desconto:

e 60 % para os estudantes beneficiarios do Escaldo A da Acéo Social
Escolar;

o 25% para os restantes estudantes do ensino néo superior, dos 4 aos 18
anos, inclusive, ndo abrangidos pelo disposto no ponto anterior.

Em qualquer uma das situagdes, o Aluno devera apresentar a declaracdo de matricula
(emitida pelos Servicos Administrativos do Agrupamento de Escolas) junto do operador
de transportes (AveiroBus).

3.4. Transportes Especiais

No ambito da gestdo da organizacdo e controlo de funcionamento dos Transportes
Escolares, a Camara Municipal de Aveiro também é responsavel pela gestdo do
Transporte de Alunos com Necessidades de Saude Especiais.

Este servico inclui o transporte gratuito de Alunos com dificuldades de locomocéao que
beneficiam de medidas ao abrigo da Educacdo Inclusiva, independentemente da
distancia da sua residéncia ao Estabelecimento de Ensino que frequentam, sempre que
a sua condig&o assim o exija.

Neste ambito, o Municipio de Aveiro procede a contratagdo de empresas da
especialidade de modo a serem asseguradas as viagens, nos dias letivos, para os
percursos que ligam o local de residéncia dos Alunos aos respetivos Estabelecimentos
de Educacéo e Ensino nos quais se encontram matriculados.

Os horérios séo elaborados em articulagdo com os Estabelecimentos de Educacéo e
Ensino, tendo em conta o horério letivo de cada Aluno. Os Encarregados de Educagéo
devem acautelar o cumprimento dos horéarios definidos pelo servigo de transporte
contratado, uma vez que qualquer atraso podera motivar constrangimentos graves para
os restantes beneficiarios.

O transporte dos Alunos com Necessidades de Saude Especiais que frequentem os
Cursos de Educacao de Jovens e Cursos Profissionais, ndo é subsidiado pela Camara
Municipal de Aveiro mas sim pelo préprio Estabelecimento de Ensino, caso o seu
financiamento se encontre garantido pelo Fundo Social Europeu - mobilizado pelo
Programa Operacional Capital Humano (POCH), através das Tipologias de Operacao
1.3 — CEF e 1.6 — Cursos Profissionais e que usufruam de adaptacdes curriculares
significativas, nos termos do disposto no Decreto-Lei n.° 54/2018, de 06 de julho.

3.5 Processo de Candidatura

Para efetuar a candidatura a Transporte Escolar, 0 Encarregado de Educacédo deve
aceder a plataforma SIGA, disponivel em https://siga.edubox.pt/ (Ver Anexo 1:
Plataforma SIGA — Manual Acesso).



https://www.aveirobus.pt/gama-tarifaria
https://siga.edubox.pt/

Apo6s andlise das candidaturas, pelos Servigos de Educacdo da Camara Municipal de
Aveiro, os Encarregados de Educagao sdo informamos, via e-mail, do estado da
candidatura: aceite, rejeitada ou pendente (neste caso sera devolvida por se encontrar
incompleta), bem como, dos procedimentos a adotar caso a candidatura seja aceite.

No caso dos Alunos que beneficiam de medidas ao abrigo da Educacédo Inclusiva,
referenciados no ponto anterior, o pedido de Transporte Escolar com servico de
transporte dedicado é formalizado junto da Direcdo do Agrupamento de Escolas que,
por sua vez, o remete & Camara Municipal de Aveiro.

3.6. Prazos

A candidatura a Transporte Escolar esta disponivel, na plataforma SIGA (candidaturas),
no decorrer do ano letivo, estruturada em duas fases:

e Jl.2Fase: até 31 de agosto de 2023

e 2.2Fase: apartir de 01 de setembro de 2023

Na 1.2 Fase (até 31 de agosto de 2023), as candidaturas destinam-se a todos os Alunos
que pretendem usufruir diariamente de transporte escolar, desde o inicio das aulas.
Para os alunos que cumprem 0s requisitos para beneficiarem deste apoio, os pedidos
de passes novos aceites serdo emitidos, carregados e entregues nos Servicos
Administrativos dos respetivos Agrupamentos de Escolas, de modo a serem
disponibilizados, em tempo util, aos Alunos beneficiarios. Para os Alunos com passe
escolar de continuidade, cuja candidatura seja aceite, o cartdo sera carregado
remotamente (sem necessidade de entrega com ativacdo pelo numero do passe
escolar).

Na 2.2 Fase (a partir de 01 de setembro de 2023), as candidaturas deverdo ser
submetidas até ao dia 15 de cada més produzindo efeitos, caso deferidas pela Camara
Municipal de Aveiro, no més seguinte.

Excecionalmente, podera ser atribuido passe escolar tendo por base outros motivos,
que ndo sejam contemplados no ponto 3.3, desde que devidamente fundamentados,
mediante andlise por parte dos Servicos de Educacdo e posterior autorizagdo pelo
Executivo da Camara Municipal de Aveiro.

3.7. Organizacao e Funcionamento

Os Transportes Escolares encontram-se organizados por linhas, de acordo com o
Estabelecimento de Educacdo e Ensino e respetiva area pedagodgica. Os passes
escolares séo carregados para o ano letivo e contemplam a deslocacdo do Aluno de
casa para a Escola e vice-versa apenas durante o periodo letivo e de acordo com o
calendario escolar em vigor.

Os Alunos que realizem provas finais de ciclo e necessitem de Transporte Escolar
deverdo solicitar o mesmo, junto da direcdo do Agrupamento de Escolas. O
prolongamento do transporte vigorara até a data de realizacéo do Gltimo exame.



3.8. Comparticipacao Familiar

Os Alunos beneficiarios deste apoio tém acesso a passe escolar gratuito -
comparticipado a 100% pelo Municipio de Aveiro.

Os Alunos que nédo usufruem desse apoio, e que sejam beneficiarios do escaldo de
abono de familia pela Seguranca Social, podem solicitar passe escolar com desconto
de estudante, diretamente na empresa transportadora, sendo que para tal devem levar
0 respetivo comprovativo do escaldo, bem como a declaragdo de matricula.

3.9. Responsabilidades

3.9.1.

3.9.2.

Dos Encarregados de Educacéo e Alunos

Efetuar a candidatura a Transporte Escolar, diretamente na plataforma SIGA, de
acordo com as normas e prazos estabelecidos.

Respeitar os locais de embarque e desembarque definidos.

Responsabilizar-se pela deslocacdo do Aluno nos percursos entre a residéncia
e a paragem definida para o Transporte Escolar e desta ao estabelecimento de
ensino e vice-versa.

Assumir a responsabilidade no caso de incumprimento das normas de
seguranca rodoviaria e de higiene nas viaturas de transporte coletivo de
passageiros.

Responsabilizar-se pela correta utilizacdo do passe escolar e pelo pagamento
da emisséo de 2.2 via e seguintes, se necessario.

Assumir a responsabilidade da utilizagdo indevida do passe escolar.
Responsabilizar-se pelas suas falsas declaracdes e consequente punicao.
Autorizar, em conformidade com o RGPD (Regulamento Geral de Protecdo de
Dados), o tratamento da informacgé&o necessaria a todo o processo.

Assegurar o acompanhamento das Criancas da Educacdo Pré-Escolar na
deslocacao do transporte solicitado, sendo que para tal devera entregar uma
declaracdo de compromisso, nos Servicos Administrativos do respetivo
Agrupamento de Escolas.

Proceder ao pedido de cancelamento do passe escolar, no caso de nao
utilizacdo do mesmo, junto dos Servigcos Administrativos do Agrupamento de
Escolas. Caso a situacdo se altere, ao longo do ano letivo, podera ser
reanalisada, mediante pedido do Encarregado de Educacéo.

No caso dos Transportes Especiais, assegurar o cumprimento dos horarios
definidos pelo servico de transporte contratado, podendo a Camara Municipal de
Aveiro alterar os circuitos e horarios, em caso de incumprimento reiterado.

Dos Agrupamentos de Escolas

Comunicar a Camara Municipal de Aveiro os horarios de entrada e saida dos
Alunos, para garantir o bom funcionamento dos Transportes Escolares e,
sempre que surjam altera¢des, comunicar com a maxima antecedéncia.
Divulgar, junto dos Encarregados de Educacdo e respetivos Alunos, os
procedimentos a adotar para que estes beneficiem de passe escolar.



Prestar as informac¢des solicitadas pelos Servicos de Educacao, sempre que
necessarias para a andalise das candidaturas.

Prestar esclarecimentos solicitados pelos Encarregados de Educacdo, com
recurso a informacao disponivel na plataforma SIGA.

Rececionar os passes escolares entregues pela Camara Municipal de Aveiro e
proceder a disponibilizacdo dos mesmos aos alunos beneficiarios.

Comunicar, aos Servicos de Educacdo da Céamara Municipal de Aveiro, os
passes escolares que ndo tenham sido recolhidos pelos Alunos, bem como os
Alunos beneficiarios de transporte escolar que ja ndo se encontrem matriculados
nos estabelecimentos de educacao e ensino do Agrupamento de Escolas.

No caso dos Transportes Especiais, disponibilizar, atempadamente, os horarios
escolares dos alunos abrangidos pelo apoio, para a definicdo das rotas por parte
das entidades contratadas.

Alertar para situacdes de incumprimento de qualquer uma das partes.

3.9.3. Da Camara Municipal de Aveiro

Analisar as candidaturas submetidas dentro dos prazos anteriormente definidos
e comunicar, aos Encarregados de Educacgéo, se as mesmas foram aceites,
rejeitadas ou se encontram pendentes (incompletas).

Disponibilizar, na plataforma SIGA, os relatérios relativos as candidaturas
submetidas e o resultado da sua analise, com a indicagdo do motivo, no caso de
se tratar de candidaturas rejeitadas.

Comunicar a empresa transportadora, a informacao das candidaturas deferidas,
com vista ao carregamento do passe escolar, no periodo prévio ao arranque do
ano letivo.

Suspender o passe escolar ou solicitar esclarecimentos sempre que nao se
verifiqgue o cumprimento do estipulado, nomeadamente:

o Em qualquer momento do ano letivo, caso se alterem 0s pressupostos
da atribuicdo e se verifigue o ndo cumprimento dos requisitos legais dos
quais dependeu a comparticipagao;

o Se verificar a utilizacdo de passe escolar em nuamero inferior a 50% do
total das viagens mensais para o qual o mesmo foi atribuido. Nestes
casos a suspensao dos servigos terd uma duracdo minima de 2 meses.

Zelar pelo cumprimento dos horarios e respetivas linhas junto da empresa
transportadora.

Disposicoes Finais

A Camara Municipal de Aveiro reserva-se o direito de, a qualquer momento proceder a
supervisdo de todos os servicos de apoio e complementos educativos, bem como
solicitar informacgdes adicionais que considere pertinentes e essenciais para avaliagdo
dos mesmos.



Duvidas e Casos omissos
As duvidas relativas a este documento, bem como 0s casos omissos deverdo ser

apresentados por escrito, serdo alvo de analise pelos servicos competentes da Camara
Municipal de Aveiro e resolvidos pelo seu Presidente.

Entrada em vigor

O presente documento entrard em vigor apos deliberagdo da Camara Municipal de
Aveiro.



Enquadramento Legal

e Lein.° 46/86, de 14 de outubro, com as alteracdes introduzidas Lei n.° 115/97,
de 19 de setembro; pela Lei n.° 49/2005, de 30 de agosto; pela Lei n.° 85/2009,
de 27 de agosto - Lei de bases do sistema educativo.

e Lei n.° 85/2009, de 27 de agosto (alterado pela Lei 65/2015, de 3 de julho) —
Estabelece o regime da escolaridade obrigatéria para Criancas e Jovens que se
encontram em idade escolar e consagra a universalidade da Educacgédo Pré-
Escolar para Criangas a partir dos 4 anos.

o Resolugdo Conselho de Ministros n.° 44/2010, de 14 de junho — Define os
critérios de reordenamento da rede escolar.

¢ Regulamento (UE) 2016/679 - Relativo a protecdo das pessoas singulares no
que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulacdo desses
dados.

e Decreto-Lei n.°54/2018, de 06 de julho, com as alteracdes introduzidas pela Lei
n.° 116/2019; Declaracdo de Retificacdo n.° 47/2019 — Estabelece o regime
juridico da educacdo inclusiva.

e Portaria 249-A/2018, de 06 de setembro - Alteragdo as condi¢des de atribuicédo
do «passe 4_18@escola.tp», fixadas na Portaria n.° 138/2009, de 3 de fevereiro,
alterada pela Portaria n.° 982-A/2009, de 2 de setembro, pela Portaria n.° 34-
A/2012, de 1 de fevereiro, e pela Portaria n.° 268-A/2012, de 31 de agosto, e
alteracdo as condi¢des de monitorizagao, fiscalizagdo e compensacao financeira
do «passe sub23@superior.tp», fixadas na Portaria n.° 982-B/2009, de 2 de
setembro, alterada pela Portaria n.° 34-A/2012, de 1 de fevereiro, pela Portaria
n.° 268-A/2012, de 31 de agosto, e pela Portaria n.° 261/2017, de 1 de setembro.

e Decreto-Lei n.° 21/2019, de 30 de janeiro, com as alterac¢des introduzidas pela
Declaragéo de Retificagdo n.° 10/2019, de 25 de margo; pelo Decreto-Lei n.°
84/2019, de 28 de junho; pela Lei n.° 2/2020, de 31 de marc¢o; pelo Decreto-Lei
n.° 56/2020, de 12 de agosto - Concretiza o quadro de transferéncia de
competéncias para os 6rgdos municipais e para as entidades intermunicipais no
dominio da educacéo.

e Lei n.° 58/2019, de 08 de agosto - Assegura a execuc¢do, na ordem juridica
nacional, do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento e do Conselho, de 27
de abril de 2016, relativo & protecdo das pessoas singulares no que diz respeito
ao tratamento de dados pessoais € a livre circulacao desses dados.
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1 Introducéo

Autenticacdo na Plataforma SIGA: https://siga.edubox.pt

1. Esté disponivel uma Unica &rea onde é possivel efetuar a recuperagéo de
acesso a plataforma SIGA, a validagéo do codigo de acesso atribuido ao
utilizador e a autenticacao:

Autenticagdo Centro de

Suporte a clientes

Utiizador

Password/Cadiga de aesso

Recuperar dados de acesso

FicaEmCasa

ACEDER

Consultar RGPD

GoSockdd A 25 de maio de 2018 entrou em vigor © navo
Regulamento Geral de Protecio de Dados & a forma

i MU i > COMO S& COMUNICA, S& interage e s tratam dos dados
1- dos municipes mudou. Consulte o nosso guia do RGPD

= suporte@edubox.pt o PCl - Parque de Géncia e Inovacso
3830-352 lIhavo
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2 Acesso Plataforma SIGA

Cdodigo de Acesso

Relativamente ao acesso via Codigo de acesso devera efetuar o seguinte procedimento:

1. Introduzir o utilizador e o codigo remetido, nos campos apresentados

Utilizador Cod. Acesso

APRE_ed: 302

Autenticacao Centro de

Suporte a clientes

[

A
< O
|
Novo Ticket

2. Definir uma palavra passe de acesso e, caso pretenda, registar um e-mail, que ficara
associado aoseu registo de utilizador:

Codigo de Acesso ®

Cadigo de Acesso confirmado!
Por favor, introduza a password e associe um email
para futuras recuperacées de password!

Password
Confirmar Password

Email {opcional)

Confirmar
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3. Apés confirmacéo, podera efetuar a Autenticacéo, colocando o utilizador e a nova password
definida:

Autenticacao Centro de

Suporte a clientes

amp Uiz ]
-Fassword}édigo de acesso

Iniciar Sessao

<4 1

Novo Ticket Estado do Ticket

Recuperar dados de acesso

Caso pretenda efetuar uma recuperacdo de acesso a plataforma, devera utilizar o seguinte
procedimento:

4. Aceder a area de Autenticacdo, na pagina de entrada da plataforma e selecionar a opcéo

Recuperar dados de acesso

Autenticacao Centro de

Suporte a clientes

Utilizador

Password/Caédigo de acesso

Iniciar Sessao
CARTAG DE CIoADAO 3 @
ceee

Novo Ticket Estado do Ticket
Recuperar dados de acesso
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5. Colocar o endereco de e-mail que se encontra associado ao seu utilizador
registado na Plataforma

Recuperar Password x

Por favor, introduza o e-mail associado a
conta que deseja recuperar a password e
siga as instrugfes que recebera no seu
email.

E-mail:

™

N&o sou um robd S
reCAPTCHA

Privacidade - Termos de Uilizagao

6. Posteriormente, recebera no e-mail indicado um link (com validade de uma
hora) para a redefinicdode uma nova palavra passe de acesso a Plataforma

SIGA

Siga

Recuperacdo de password para:l '

Nome de Utilizader Nome

APRE.FE766939 \
: Recuperar Password



